FAQ

1. Dlaczego warto wspierac cyklicznie?

Decydujac sie na takg forme wsparcia, nie musisz co miesigc pamieta¢ o tym, aby
Zlecac przelew, poniewaz jest on wykonywany automatycznie z Twojego konta za
posrednictwem bezpiecznego systemu ptatnosci Tpay lub PayPal. Ponadto nie

ponosisz zadnych kosztow przelewu.

To takze najskuteczniejsza forma wsparcia, dzieki ktérej mozemy nie tylko zapewnié

dorazng pomoc zwierzetom, lecz takze planowac dziatania z wyprzedzeniem.

2. Na co sg przeznaczane darowizny?

Na dziatania statutowe fundac;ji Viva!, ktérej celem jest dziatalnos¢ charytatywna i
edukacyjna, w zakresie: opieki i pomocy zwierzetom bezdomnym, porzuconym lub
okrutnie traktowanym; wspierania dziatan w zakresie ochrony srodowiska i
informowania o problemie wyzywienia ludzkosci; promociji zdrowia — propagowania i

upowszechniania zdrowego stylu zycia i zywienia; uwzgledniajgca w szczegolnosci:

- ochrone i promocje zdrowia,

- humanitarng ochrone zwierzat,

- wspieranie dziatan w zakresie ochrony srodowiska i ekologii,
- prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej i naukowe;,

- pomoc spoteczna,

- dziatalnos¢ charytatywna,

- upowszechnianie i ochrone praw konsumentow,

- wspieranie dziatan wolontariatu.

3. Czy darowizne mozna odliczy¢ od podatku?

Oczywiscie! :) Darowizny przekazywane fundacji Viva! mozna odlicza¢ od podatku.



4. Jak zmieni¢ wysoko$¢ darowizny lub zrezygnowac z ptatnosci?

W kazdym momencie mozesz zmieni¢ kwote darowizny lub z niej zrezygnowac (do 3
miesiecy wstecz mozesz wycofac przelew i srodki wrécg na Twoje konto). Jesli
korzystasz z cyklicznych ptatnosci w systemie PayPal lub Tpay, napisz do nas
wiadomos¢ na adres pomagam@viva.org.pl. Twoje zgtoszenie zostanie rozpatrzone

w ciggu 5 dni roboczych.
5. Czy moje dane sg bezpieczne?
Tak. Nasza strona jest zabezpieczona certyfikatem bezpieczehnstwa. Dane Twojej

karty sg dla nas niewidoczne, poniewaz darowizny sg realizowane przez bezpieczne

bramki ptatnicze Paypal i Tpay.



